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Opgesteld door EVZ organisatie-advies in opdracht van CNV Vakmensen, FNV Horecabond, De Unie en KHN. Indelingshulpmiddel –  

-  VARIANT CONCIËRGE +  VARIANT 

Als de bedrijfsfunctie minder verantwoordelijkheden heeft, zoals:  

- het enkel verkopen van ge- en verbruiksartikelen; 

- verstrekken van enkel eenduidige informatie (openingstijden, 

bereikbaarheid, locatie) aangaande toeristische, recreatieve 

en gastronomische etablissementen/evenementen, die door 

derden is verzameld en geordend. 

Dit niveau is omschreven in de referentiefunctie FO.4.III 

 

CONCIËRGE 

Als de bedrijfsfunctie meer verantwoordelijkheden heeft, zoals:  

- het leiden van een groep medewerkers;  

- fungeren als inhoudelijk deskundige rondom toeristische 

recreatieve en gastronomische etablissementen/evenementen 

met een zwaardere nadruk op vernieuwing van aanbod. 

 

 

Referentiefunctie handboek 2002: 

- Hoofd conciërge 

 

3 4 (referentie) 5 

 


