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KENMERK - BEDRIJFSBEHEERDER II + 

Aantal medewerkers 
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Totale vestiging bestaat uit: 
- 6 tot 15 (parttime) medewerkers; 
- 3 tot 8 fulltime equivalenten. 
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Disciplinediversiteit - De vestiging onderscheidt slechts een beperkt aantal disciplines (b.v. bediening + beperkte keuken of receptie + 
kamers). 

- Functie kan voorkomen in een gecombineerd klein horecabedrijf. 
 

Vrijheidsgraden functie - Niet-reguliere besluiten worden genomen door (meewerkend) eigenaar.  De bedrijfsbeheerder II werkt volgens 
richtlijnen van de (meewerkend) eigenaar.  

- Indien zich problemen voordoen die al eerder aan de orde zijn geweest, neemt hij/zij zelf een besluit en koppelt dat 
achteraf terug. Alleen bij evident afwijkende situaties valt hij/zij terug op de (meewerkend) eigenaar. 

- Van de functiehouder wordt verwacht dat hij/zij actief meedenkt en input geeft voor verbetering/optimalisatie van de 
dienstverlening en (werk)processen. Hij/zij moet dus oplossingen voor knelpunten en problemen aandragen op basis 
van zijn eigen ervaring. 

- Hij/zij heeft een bijdrage op de ontwikkeling van het bedrijfsresultaat. 
 

Zwaartepunt functie - De bedrijfsbeheerder II is te typeren als de meewerkend voorman. Hij/zij richt zich vooral op de operationele aansturing 
(dagelijkse coördinatie, planning, aansturing personeel) en de voorbereiding (openen/opstarten en sluiten van vestiging, 
dagelijkse bestellingen). 

 
- De bedrijfsbeheerder II heeft een korte termijn focus (enkele weken vooruit), maar wordt omdat hij/zij overzicht heeft op 

het gehele werkproces door de eigenaar ook betrokken in de discussie over de verbetering van de bedrijfsprocessen, 
aanschaf van apparatuur en lokale promotie-acties. 

 

Referentiefunctie 
handboek 2002 

Niet van toepassing. 

Functiegroep 4 6 (referentie) 7 

NB. Functiehouder moet in staat zijn alle aspecten van voorgaande functie te beheersen. 


